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CARTA DEI SERVIZI
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e La Fondazippe G&mad
¥ Organizzazione non Lucrativa di Utilita
Sociale 0 si e costituita nel 1994 per la
|gestione di un lascito testamentario di
Giuseppe Gemellaro a persona di Albairate
(Sig.ra Enrica Chiodini), finalizzato ad attivita
sociali a favore degli anziani.

La Residenza Sanitario - Assistenziale

(‘)Giuseppe Gemel |l arodé d
collaborazione fr a la Fondazione ed il Comune
dldi Al bairate ed h a i

gennaio del 2002.

Panoramica

L 6 RS Aaccreditata dalla Regi one
Lombardia per n. 64 posti letto accreditati,
autorizzat i e a contratto per anziani non
autosufficienti

Inoltre la RSA é sede  anche di

* un Centro Diurno Integrato di 3 4 posti
accreditati di cui 30 a contratto , hesidena

* di Ambulatorio Riabilitativo per ut enti Sitnitario
esterni A | Lssistenziale

* attivazione servizio RSA Aperta e v,l’;‘v' ‘\:l:”l‘"“':"
Residenzialita Leggera (DGR 116/2013 e

successivi provvedimenti attuativi)

Ingresso
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COME SI RAGGIUNGE ALBAIRATE E LA RSA
Albairate € una borgata a tradizione agricola, immersa nella Per VITTUONE

MILANO
campagna del Parco Ticino a Sud-Ovest di Milano, da cui dista cUSAGO

circa 15 chilometri; si raggiunge:

con i mezzi pubblici: CISLIANG

- pullman di linea Atinom in partenza dalla stazione MM CORSICO
0Bisceglieo, con fermate in Cu:

CESANO B..
proseguimento per Abbiategra sso e Magenta; con lo stesso

pullman, a percorso inverso, puo essere raggiunta la stazione MM
0Bisceglieo; CREENe
con il mezzo privato:

- Provinciale Baggio-Ab bi at egrasso; dopo | &
(semaforo) prima a Sn. e quindi prima a Ds.

- Vigevanese; dopo il primo semaforo di Abbiategrasso, a Ds. per

Al bairate; dopo | d6entrata (sema

TREZZANO

ABBIATEGRASSO

ORGANIGRAMMA DELLA FONDAZ |IONE E ORGANIZZAZIONE DELLARS A

PRESIDENTE & CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

(composto da 5 membri, fra cui il Presidente)

DIRETTORE
RESP.SIC. EPREVENZ . [® i
o
ASSIST.GIU R.AMM.  [& '.."
RESP.SERVI-ZI ASSI-STENZIALI (@ erererd O ESPONS. SAN.
UEEICIO AMM.VO (Cooperativa Sociale onlus) .
*
3 v v v v vy
SERVIZIO SERVIZI SERVIZIO SERVIZIO SERVIZIO SERVIZIO
RISTORAZIONE GENERALI INFER.CO ASSIST. ANIMAZ. RIAB.NE

Y

Il buon funzionament o complessivo della Residenza e assicurato dal Direttore, presente

giornal mente nella struttura, con |l a coll abora
Reception.

La responsabilit?” sanitaria e te da snsedicd tdella .
Fondazione.

Ldassistenza infermieristica, | assi stenza

sono assicurate da personale di una qualificata Cooperativa convenzionata e sono coordinate da un
Coordinatore Opera tivo-Capo Sala dipendente dalla Cooperativa medesima, che opera in stretto
rapporto con la Direzione della RSA

Il servizio di ristorazione & assicurato da una primaria Ditta di Ristorazione; gli alimenti
sono trattati e confezionati  in una cucina attrezzata nella RSA.

| servizi generali di pulizia, riordino e piccola manutenzione sono affidati alla suddetta
Cooperativa.

La Direzione della R.S.A. e i membri del Consiglio di Amministrazione della Fondazi one
esercitano la vigilanza continua sulla qualita dei servizi prestati dal personale della Cooperativa e
della Ditta di ristorazione.
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LA STRUTTURA FISICA

La Residenza e dislocata _ in zona residenziale del paese di Albairate, dal cui centro dista circa 500
metri. E circondata da giardino alberato di pertinenza e parcheggi e confina con ampio parco
comunale, comunicante con la zona a verde della Casa di Riposo e direttamente fruibile dagli ospiti.

L 6 edi é di odowa costruzione, sviluppato in senso orizzontale (piano terreno e un solo piano
superiore), realizzato secondo i moderni criteri e standard previsti per le Residenze Sanitario -
Assistenziali per anziani non autosufficienti e con adozione di t utte le condizioni di sicurezza
previste dalla legge .

E articolato in quattro nuclei abitativi autonomi: A e C di 20 posti letto , B di 14 posti e D di 10
posti; ogni nucleo dispone, di soggiorno con TV, cucinotto, ufficio infermieristico, sala da bagno
attrezzata per persone non autosufficienti. La struttur a é priva di barriere architettoniche; é
protetta da sistemi di allarme antifurto ed antincendio; tutti i locali sono serviti di
condizionamento, filodiffusione, segnalatore di chiamata e linea telefonica con sistema centrale di
attivazione e contabilizzaz ione chiamate.

Le stanze da letto  sono ordinariamente a due letti, abbinate con servizi frapposti, dotati di ausili;

ogni nucleo dispone anche di due stanze a un letto con servizio. Ogni stanza dispone di letti a tre
snodi e materassi antidecubito, arma di personali, presa ossigeno, chiamata di emergenza, impianto
per apparecchi audiovisivi, filodiffusione, presa telefono, balcone.

Ambienti di uso comune : Studio medico, Palestra, Sala Pranzo, Soggiorni, Atelier, Sala
riunioni/convegni con locali e servi zi accessori, Cappella, Sala Parrucchiere, Lavanderia, Cucina e
sala da pranzo del personale/i visitatori, Cucinotte di nucleo, Uffici informatizzati, ambienti e
disimpegni vari.
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| SERVIZI PRESTATI

Servizi sanitario - assistenziali

Servizio medico giorna liero (e, su prescrizione del medico, farmaci e sussidi per incontinenti)
Servizio infermieristico nelldarco delle 24 ore
Servizio di assistenza nell darco dell e 24 or e,
Servizio riabilitativo (fisioterapico)

Servi zio di animazione

Servizi complementari

Servizio religioso

Volontariato

Servizio alberghiero  Servizio completo (compresa fornitura di tutta la biancheria - non personale
- e servizio di lavanderia e stiratura per biancheria e indumenti personali)

Servizi a _pagamento: Servizio trasporto sanitario ospiti richiesto alla Fondazione che si occupera

di prenotare il mezzo pi u idoneo, organizzare o effettuare il servizio, nel caso in cui non si voglia
provvedere in proprio (i costi sono esplicitati in bacheca) , parrucchiera e pedicure (i cui costi sono
esplicitati in bacheca), telefono in camera, bevande erogate dai distributori automatici.

Riconoscimento degli_operatori _: dal cartellino di riconoscimento esposto da ciascuno in modo
visibile .

DOMANDA di AMMISSIONE J RETTA

La domanda di_ammissione , corredata di documentazione sanitaria, viene formalizzata dagli
interessati su apposita modulistica disponibile pre  sso gli Uffici della Fondazione.

La domanda € da sottoscrivere anche da uno o piu parenti fra i tenuti ag li alimenti, che si
renderanno garanti nei confronti della Fondazione degli o bblighi derivanti dal ricovero. La data di
ricevimento della domanda di ammissione determina la posizione nelle liste di attesa distintamente
gestite per ciascun grado di priorita

| richiedenti devono periodicamente informarsi sulle disponibilita del posto e confermare la
domanda di ammissione; decorsi 8 mesi dall'ultimo contatto la domanda potra essere mantenuta

valida solo a seguito di conferma, anche telefonica, fermo restando il fatto che al momento della
di sponibilit"” del posto |l etto, | accoglienza i
scheda medica opportunatamente aggiornata.

L'ammissione, previo parere positivo del Medico della Casa di riposo, & disposta dal Presidente del
Consiglio di Amministrazione su proposta del Direttore.

Il contratto , unitamente alla carta dei servizi, sottoscritt i a | | ddeltricovero dalla Fondazione e
dal | ocsgpait eg@r anti del éndwnsopitrd lepadio st i t ui sc

La documentazione sanitaria allegata alla domanda € sottoposta a valutazio ne medica per parere di
idoneita ; in presenza di parere medico favorevo le, la domanda é posta in lista di attesa, nel rispetto
delle seguenti precedenze:

residenti da almeno 1 anno ad Albairate

nati ad Albairate

genitori residenti ad Albairate alla data della loro nascita

non residenti, con parenti ed affini entro il ter zo grado residenti in Albairate

ospiti che frequentano il C.D.l., da almeno tre mesi

condomini degl i Al l ogagi Protetti nel |l a Resi
autosufficienza

7. residenti nei Comuni del Distretto Sanitario

o g s wnN -
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8. residenti nei Comuni de lex distretto ASL Milano 1
9. residenti in altri Comuni

Le precedenze come sopra indicate possono essere eccezionalmente derogate dal Presidente della
Fondazione per motivi di urgenza medica o0 sociale o per contingenti problematiche
organizzativo/gestion ali della Casa di Riposo.

Retta mensi | e, p e20: |l Coasiglio di Araninistrazione delibera, in armonia con le norme

e le disposizioni vigenti, le rette e gli aggiornamenti delle stesse. La differenziazione delle rette

nei quattro posti del Nucl eo D e basata sulla tipologia delle camere.

Alle persone residenti da almeno 5 anni in Albairate o nate ad Albairate, o i cui genitori fossero
stati resident.i ad Al bairate alla data dell a |
sulla retta g iornaliera, determinato annualmente dal Consiglio di Amministrazione. Lo sconto si
applica anche nei confronti di persone che, gia residenti in Albairate da almeno 5 anni, abbiano
dovuto trasferire la residenza in altro Comune per effetto di ricovero in st rutture di assistenza.
Lo sconto non si applica nel caso di residenza acquisita in Albairate in corso di ricovero nella R.S.A.
Sono demandate al Presidente della Fondazione specifiche determinazioni per casi che presentino
particolarita non previste dal pr esente comma, e risultino meritevoli di considerazione per

| applicazione dell o sconto.

La retta comunicata agl:. utenti — alnoimorsotpariad e |
Residenti in Albairate a 610,00

Non Residenti 0 1800,00

Camera doppi a Nusdd,000 D a 1.

Camera Singola Nd4@dOeo D a 1.

E richiesto il pagamento mensile anticipato e, al primo ingresso, il versamento di una mensilita a
titolo di deposito cauzionale. Le assenze non determinano riduzione di retta.
Condizioni specifiche sono previste per ricoveri promossi ed a carico degli Enti Locali.

Dichiarazione ai fini fiscali __: a richiesta, € rilasciata agli aventi titolo, la dichiarazione prevista da
DGR 21 marzo 1997, n. 26316, attestante le componenti relative alle prestazioni sanitarie/non
sanitarie.
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PROCEDURE ACCOGLIENZA & PIANI ———— N
INDIVIDUALI "

Ldammi s &i preparata in collaborazione fra la
Direzione e gli Operatori sanitari ed assistenziali, con
tutti gli elementi di conosc enza disponibili sulla persona, al
fine di favorire | accogl i
personalizzati e la sistemazione logistica piu appropriata,
compatibilmente con la situazione generale della RSA.
L6ingresso viene <concordata
presenza contemporanea, oltre che degli operatori socio -
sanitari, anche del Direttore, del Medico e del
Coordinatore Operativo.

Al | 8 n viene effettnata visita medica; viene compilata/completata la cartella sanitaria e
vengono disposte terapie e prime linee trattament i e di assistenza. Dopo il primo periodo di
osservazione, viene formulato in equipe il piano individuale di assistenza successivamente verificato
ed aggiornato a precise scadenze ewazsnecondo nece
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ORGANIZZAZIONE DELLA  GIORNATA TIPO DEGLI  OSPITI

Primo mattino (dalle 6.30 alle 9):
Medi cazioni , sommi ni strazione terapie, cura del
alzarsi dal letto, colazione in sala da pranzo o in s tanza da letto secondo il grado di autosufficienza.

Mattinata (dalle 9 alle 13):
Visite mediche; cambio sussidi per incontinenti; intrattenimento organizzato ed occupazione degli

ospi ti da parte dell dani mator e, Cc o atchttamnenta rialolitativia i
programmati ; attivita varie individuali o di gruppo (gioco, lettura, conversazione, TV, passeggiate
all dapert o) con | daiuto del personal e di assis

terapie e pranzo in sala da p ranzo o in camera secondo il livello di autosufficienza, con aiuto
individualizzato del personale di assistenza, dei volontari e dei familiari.

Pomeriggio - Sera (dalle 13 alle 20):
Riposo a letto fino alle 15; alzata, cambio sussidi per incontinenti, vi site mediche; merenda;
proseguono le attivita di animazione, fisioterapiche, di tempo libero; cena, intrattenimento TV.

Sera - Notte:
Preparazione al riposo notturno, cambio sussidi per incontinenti, somministrazione terapie serali,
messa a letto e vigil anza notturna .

ALIMENTAZIONE

Il contratto con la ditta di ristorazione prevede la confezione degli alimenti esclusivamente nella
cucina attrezzata presso la RSA, con generi freschi e la somministrazione strutturata in 4 step:
colazione, pranzo, merenda, cena; sono previsti menu tipo settimanali, diversificati per quattro
settimane; il menu tipo é integrato da offerte alternative ricorrenti; giornalmente sono rilevate dal
personale di assistenza e comunicate al servizio ristorazione le diverse opzioni esp  resse dagli ospiti
per i pasti successivi.

| menu tipo sono inoltre differenziati fra periodo invernale e periodo estivo.

Al di fuori dei pasti sono somministrate a richiesta o secondo il bisogno, bevande calde e fredde
(ogni nucleo dispone di cucinotta at trezzata) .

Sono previste diete specifiche per specifiche sindromi patologiche (per diabetici, ipocalorica,
iposodica, per ipercolesterolemia, per ipertrigliceridemia, ipercalorica e iperproteica, per
nefropatie, per epatopatie, per allergie/intolleranze al i mentari, per mal atti e

Menu tipo:
colazione: the, caffé, latte, pane, biscotti, fette biscottate
pranzo: primo, secondo, verdura, frutta fresca e yogurt, caffe, bevande
merenda: the, biscotti, fette biscottate
cena: primo, secondo, verdura, frutta, camomilla, bevande
Secondo lo schema tipo sotto esposto
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